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1. [bookmark: _Toc378257930]
Welke kerntaken, werkprocessen en competenties staan centraal

Deze periodeplanner is een onderdeel van de regielijn (SLB) van periode 3 van leerfase 1 van de 3-jarige opleiding Doktersassistent aan ROC Noorderpoort te Groningen.
Tijdens de lessen ga je je voorbereiden op de BPV (= beroepspraktijkvorming) zodat je tijdens de beroepspraktijkvorming goed kan functioneren als stagiair en aan de kerntaken, werkprocessen en beroepscompetenties kan werken. Je moet o.a. goed op de hoogte zijn van de inhoud van de kerntaken en werkprocessen en van de betekenis van de beroepscompetenties. 
De BPV moet voldoende zijn om het diploma te kunnen ontvangen.
2. [bookmark: _Toc378257931]Doelstellingen 

De studenten kunnen:
· het belang van een goede voorbereiding op de BPV beschrijven 
· beschrijven welke verwachtingen zij hebben m.b.t. het volgen van BPV
· hun persoonlijke kwaliteiten in relatie tot het beroep doktersassistent benoemen en aangeven waarom deze van belang zijn voor het beroep
· aangeven welke leerstijlen bestaan
· hun eigen leerstijl(en) aangeven
· de consequenties van leerstijlen bij het aanleren van vaardigheden aangeven
· leerstijlen bij het aanleren van vaardigheden tijdens de BPV ontdekken

· verwoorden aan welke criteria een kennismakingsbrief voor het BPV-adres dient te voldoen
· een kennismakingsbrief opstellen
· een getypte brief voorzien van een voorgeschreven opmaak (lay-out)
· een CV opstellen 
· de CV voorzien van een nette lay-out 
· een recente foto van zichzelf in de CV plaatsen 
· een enveloppe naar het stageadres schrijven
· beschrijven welke punten aan bod komen bij het telefoongesprek met de BPV-plaats
· zich presenteren tijdens het kennismakingsgesprek met de praktijkbegeleider
· aangeven wat beroepsgeheim inhoudt
· aangeven welke consequenties het schenden van het beroepsgeheim heeft
· de praktijkovereenkomst begrijpen en invullen.
· beschrijven welke rechten en plichten zij hebben als BPV-deelnemer (algemene voorwaarden POK)

· een POP en PAP voor de BPV maken en de leerdoelen SMART formuleren
· aan het einde van de BPV de leerdoelen evalueren middels STARR
· de richtlijnen voor het samenstellen van het logboek hanteren 

· vertellen wat de organisatorische werkzaamheden van de doktersassistent in de huisartsenpraktijk zijn
· aangeven wat voorbehouden handelingen zijn
· de voorwaarden benoemen waaronder een doktersassistent een voorbehouden handeling mag uitvoeren




[bookmark: _GoBack]

Gewenst resultaat 

1. uitwerking persoonlijke kwaliteiten
2. geprinte versie leerstijlentest
3. kennismakingsbrief met CV
4. POP en PAP
5. [bookmark: _Toc378257932]de opdracht ter voorbereiding op BPV is voldoende opgesteld om individueel uit te kunnen voeren tijdens de BPV in 1eleerjaar: vragenlijst t.b.v. interview doktersassistent

3. Toetsvorm

De producten 1 t/m 5 hierboven genoemd onder “gewenst resultaat” moeten door de SLB-er zijn goedgekeurd alvorens je BPV mag gaan volgen.
4. [bookmark: _Toc378257933]Literatuur en media

Tijdens deze periode planner wordt gebruik gemaakt van onderstaande literatuur en media:
· www.123test.nl/leerstijl
· www.solliciteren.startpagina.nl
· "Stagiaire zijn" (bijlage)
· “Hoe word ik een super-stagiair” (bijlage)
· Competent op je BPV (bijlage)
· Format POP/PAP (bijlage)
· Richtlijnen logboek (bijlage) 

· Verder in de Wiki:
· Kwalificatiedossier Doktersassistent 
· Algemene voorwaarden praktijkovereenkomst Noorderpoort 
· Format POP/PAP 
5. [bookmark: _Toc378257934]Onderwijsorganisatie

Binnen de regielijn werk je deels (zelfstandig) in studiegroepjes aan de opdracht en deels individueel. De lessen worden tijdens de SLB-uren aangeboden. De lessen worden ondersteund door de SLB-er, deze heeft vooral een coachende rol. 


6. [bookmark: _Toc378257935]Weekschema
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7. [bookmark: _Toc378257936]
Taken
[bookmark: _Toc378257937]BPV-voorbereiding – Bijeenkomst 1

Inleiding
In deze eerste bijeenkomst BPV-voorbereiding gaan we ons bezighouden met verwachtingen en leerstijlen. 
Tijdens de BPV krijg je de kans om goed na te denken over je toekomstig beroep, omdat je kunt ervaren wat het beroep doktersassistent inhoudt.
Het is belangrijk je goed voor te bereiden op de BPV. Hoe pak je dat aan? Wat verwacht jij en wat verwachten zij? 
Je gaat verder onderzoeken wat je eigen leerstijl is en wat de gevolgen zijn voor de begeleiding in de BPV.

Leerdoelen
De studenten kunnen:
t.a.v. verwachtingen
· het belang van een goede voorbereiding op de BPV beschrijven 
· beschrijven welke verwachtingen zij hebben m.b.t. het volgen van BPV
· hun persoonlijke kwaliteiten in relatie tot het beroep doktersassistent benoemen en aangeven waarom deze van belang zijn voor het beroep
t.a.v. leerstijlen
· aangeven welke leerstijlen bestaan
· hun eigen leerstijl(en) aangeven
· de consequenties van leerstijlen bij het aanleren van vaardigheden aangeven
· leerstijlen bij het aanleren van vaardigheden tijdens de BPV ontdekken

Literatuur
· "Stagiaire zijn" (bijlage)
· “Hoe word ik een super-stagiair” (bijlage)
· “Competent op je BPV” (bijlage)

Voorbereidend huiswerk
· Lees thuis als voorbereiding "Stagiaire zijn" en “Hoe word ik een super-stagiair” (bijlage).
· Thuis doe je voorbereidend werk door de stellingen te beantwoorden op http://www.123test.nl/leerstijl. Print de uitkomst en neem hem mee naar school.
 


In de les
Opdracht: Verwachtingen

Maak met je subgroep de volgende opdracht. Spreek af wie van jullie de woordvoerder zal zijn bij de presentatie van jullie uitwerking bij de begeleide uren. 
Je gaat straks een aantal weken  BPV volgen op een BPV-adres. Hier heb je natuurlijk ook al over nagedacht. Een eerste BPV is altijd heel spannend, omdat je meestal nog moet leren wat het betekent om BPV te volgen. Ook zal het voor de meesten van jullie de eerste confrontatie zijn met je toekomstige beroep. Vragen over je positie als stagiaire: wat wordt er van jou verwacht, maar ook, wat kun jij verwachten van de mensen waarmee je in de praktijk/instelling te maken krijgt? En wat is de rol van de BPV-docent?

Probeer je verwachtingen zo uitgebreid mogelijk te beschrijven en bewaar ze goed want je zult er vaker naar kijken (bv. na je eerste BPV, het begin van je tweede BPV). Je moet je verwachtingen ook opschrijven in je logboek. 

Wat zijn je verwachtingen van je eerste BPV? Ieder neemt individueel een kwartier tijd om ten aanzien van de onderstaande punten 1 t/m 7 verwachtingen op papier te schrijven. 

Voor punt 8 vul je de lijst “Competent op je BPV” (bijlage) in. Deze lijst moet je nu invullen vanuit de gedachte: omgaan met anderen op school, in de klas, in je IL-groep. Alle uitspraken gaan over persoonlijke eigenschappen, die gunstig zijn voor je beroep. Voor je toekomstige beroep Doktersassistent moet je beschikken over voldoende kennis, vaardigheden en een goede beroepshouding. Beroepshouding heeft te maken hoe je omgaat met de hulpvrager (patiënt) of de cliënt, maar ook hoe je je opstelt in het team, hoe je samenwerkt met je collega’s.

1. het BPV-adres
2. je praktijkbegeleider 
3. je BPV-docent
4. de BPV-coördinator van je opleiding
5. je collega’s op het BPV-adres
6. arts
7. de patiënten
8. jezelf (wat mag men (zie 1 t/m 7) van jou verwachten) = “persoonlijke kwaliteiten”

Ga daarna met je subgroep punt 1 t/m 7 vergelijken en verder brainstormen over je verwachtingen t.a.v. de betreffende punten. Als jullie voldoende hebben gebrainstormd, zet dan jullie bevindingen wat betreft punt 1 t/m 7 (samengevat) op een flap. Bereid je er op voor dat de flap gepresenteerd moet worden in de begeleide uren.

Voor punt 8 laat je de 2e lijst door een klasgenoot invullen, zoals zij denkt dat jij dat gedaan zult hebben. Kijk op welke punten de lijsten verschillen en vraag je klasgenoot de punten die zij anders heeft ingevuld dan jijzelf toe te lichten. Ziet de ander jou, zoals jij denkt?

Presentatie: Verwachtingen

Iedere subgroep presenteert de uitwerking van de opdracht: Verwachtingen. 
Naar aanleiding van de presentaties wordt onder leiding van de docent gekeken naar de invloed die de diverse betrokkenen (zie bovenstaand 1 t/m 8) hebben en wat de rol is van de verschillende betrokkenen.

Bespreken van leerstijlen en de gevolgen voor de begeleiding

Iedereen die de test heeft gedaan weet nu zijn leerstijl. Stel groepjes samen met zo mogelijk de 4 verschillende leerstijlen. Ga je in groepje uitwisselen hoe je leert aan de hand van iets nieuws in het dagelijks leven (bijv. je hebt een nieuw mobieltje gekocht). Gebruik de informatie over de leerstijlen in de bijlage.
Ga er nu samen over in gesprek wat de gevolgen zijn voor de BPV, en de begeleiding die je krijgt. Wat kan er gebeuren als je begeleider een andere leerstijl heeft dan jij?
De docent zal aan het einde van de les klassikaal elk groepje naar de opbrengst van de uitwisseling vragen – wat heb je er van geleerd?
 

Na afloop van de les

Verwerking verwachtingen

Verwerk na afloop van dit onderdeel je onder punt 8. geformuleerde “persoonlijke kwaliteiten”, eventueel aangevuld met suggesties van je klasgenoot tot een lijst, die je opneemt in je logboek BPV en die je kan gebruiken ter voorbereiding van je kennismakingsgesprek. Geef ook aan waarom deze kwaliteit van belang is voor het uitvoeren van het beroep Doktersassistent.

Je zal in het 2e en 3e leerjaar het onderdeel van “persoonlijke kwaliteiten” steeds moeten aanpassen, want tijdens je opleiding en BPV word je steeds vaardiger, dus er mag steeds meer van je verwacht worden als het goed is.


Verwerking leerstijlen

Neem de print van de leerstijlentest op in je logboek BPV.


[bookmark: _Toc378257938]
BPV-voorbereiding – Bijeenkomst 2


Inleiding

In deze tweede bijeenkomst BPV-voorbereiding gaan we ons bezighouden met het schrijven van een kennismakingsbrief. Met een kennismakingsbrief en een CV stel je je voor aan het BPV-adres. Verder spreek je in de brief je verwachtingen (zie bijeenkomst 1) omtrent de BPV uit.
Na het versturen van de kennismakingsbrief en de CV neem je telefonisch contact op met het BPV-adres om afspraken te maken. Hoe doe je dat?! En vervolgens hoe presenteer je je tijdens het kennismakingsgesprek.

Verder komt in deze bijeenkomst het beroepsgeheim aan de orde.

Leerdoelen

De studenten kunnen
t.a.v. de kennismakingsbrief 
· verwoorden aan welke criteria een kennismakingsbrief voor het BPV-adres dient te voldoen
· een kennismakingsbrief opstellen
· een getypte brief voorzien van een voorgeschreven opmaak (lay-out)
· een CV opstellen (onderdeel van Leerprestatie 2)
· de CV voorzien van een nette lay-out (onderdeel van Leerprestatie 2)
· een recente foto van zichzelf in de CV plaatsen 
· een enveloppe naar het stageadres schrijven
t.a.v. het eerste telefonische contact met de BPV-plaats
· beschrijven welke punten aan bod komen bij het telefoongesprek met de BPV-plaats
t.a.v. het kennismakingsgesprek
· zich presenteren tijdens het kennismakingsgesprek met de praktijkbegeleider
t.a.v. beroepsgeheim en de praktijkovereenkomst
· aangeven wat beroepsgeheim inhoudt
· aangeven welke consequenties het schenden van het beroepsgeheim heeft
· de praktijkovereenkomst begrijpen en invullen.
· beschrijven welke rechten en plichten zij hebben als BPV-deelnemer (algemene voorwaarden)

	
Literatuur

· www.solliciteren.startpagina.nl
· http://www.tuxx.nl/voorbeeld/schrijven/cv_maken
· Algemene voorwaarden praktijkovereenkomst Noorderpoort  (wiki bpv)


Voorbereidend huiswerk

Kennismakingsbrief en CV

Aan de BPV gaat een kennismakingsprocedure vooraf. Zodra je weet waar je gaat stagelopen stuur je een kennismakingsbrief naar de instelling waarin je jezelf voorstelt. Deze kennismakingsbrief kun je vergelijken met een sollicitatiebrief. In je vooropleiding heb je bij de lessen Nederlands gehad waar een zakelijke brief aan dient te voldoen. Zoek deze literatuur nog eens op of ga op zoek in de bibliotheek of op internet.
Maak een lijst met minimaal 8 criteria waar volgens jou een kennismakingsbrief aan dient te voldoen.

Mogelijk heb je al je CV opgesteld. Zoek deze CV op.  Je zal hem tijdens BPV-bijeenkomst 4 moeten inleveren en in de BPV van het 1e, 2e en 3e leerjaar (steeds bijstellen!) op je BPV-adres moeten overleggen.

Lees de algemene voorwaarden bij de praktijkovereenkomst (op NELO, map BPV)

Lees thuis als voorbereiding de algemene voorwaarden bij de praktijkovereenkomst. In de praktijkovereenkomst staan de plichten en de rechten van BPV-adres, de deelnemer en de opleiding.  Eén van de artikelen van de praktijkovereenkomst gaat over het beroepsgeheim.
Net als de apotheker, arts of tandarts heeft de apothekers-, dokters- of tandartsassistent een beroepsgeheim. De assistent legt de eed of de belofte af dat zij/hij datgene dat zij/hij bij de uitoefening van haar/zijn beroep te weten komt omtrent de patiënten niet verteld zal worden aan derden.
Ook in het geval van beroepspraktijkvorming dient dit beroepsgeheim gerespecteerd te worden. 
Door het tekenen van de praktijkovereenkomst verklaar je dat je je aan het beroepsgeheim zult houden. Let erop dat dit beroepsgeheim volledig is en dus ook geldt naar familie, medestudenten of docenten. 
De praktijkovereenkomst moet worden ingevuld en ondertekend voor de eerste stagedag. Het is belangrijk dat je goed weet wat je ondertekent!

In de les

Criteria kennismakingsbrief

Kom met je subgroep bijeen en maak de volgende opdracht:
Maak een gemeenschappelijke lijst met de criteria waaraan een kennismakingsbrief dient te voldoen.

Bespreking criteria kennismakingsbrief en CV
 
Er wordt in deze bespreking een checklist gemaakt van de criteria waaraan een kennismakingsbrief  en een CV dienen te voldoen. 

Voorbereiding telefoongesprek en kennismakingsgesprek

Kom met je subgroep bijeen en voer met elkaar de volgende opdracht uit:
Voordat je naar je BPV-adres gaat is het de bedoeling dat je opbelt om afspraken te maken.

Situatie:
De student die BPV gaat volgen gaat het adres opbellen om afspraken te maken omtrent de BPV. De telefoon wordt vaak aangenomen door de praktijkassistente, maar soms door de arts zelf. De student wil de nodige informatie.

In het gesprek maak je een afspraak voor het kennismakingsgesprek. Hoe bereid jij je op het telefoongesprek en het kennismakingsgesprek voor?


Bespreking praktijkovereenkomst en beroepsgeheim
 
Je krijgt de gelegenheid om in de les vragen te stellen over de praktijkovereenkomst en het beroepsgeheim


Na de les

Schrijven kennismakingsbrief en opstellen CV
 
Ga nu individueel aan de hand van deze criteria een kennismakingsbrief en CV opstellen, dit is je concept brief en concept CV. Vraag feedback op je brief aan minimaal 2 klasgenoten. Verwerk nuttige feedback.
TIP: bedenk dat de praktijkassistente in de instelling de bereidheid heeft getoond om jou als stagiaire te ontvangen. Het is dan ook het beste om de brief aan de praktijkassistente te richten.
TIP: uit ervaring blijkt dat de BPV-adressen het erg leuk vinden als je in de CV een (pas)foto van jezelf  opneemt. In de tijd van de digitale camera en de mobiele telefoons, waarmee foto’s kunnen worden genomen is zoiets een kleine moeite.
De brief met CV lever je tijdens bijeenkomst 4 in bij je docent en deze wordt van feedback voorzien.

Verwerking kennismakingsbrief

Verwerk de feedback van de docent in de definitieve versie van je kennismakingsbrief. Maak een kopie van deze brief voor in je logboek.
T.z.t. verstuur je deze brief met je CV naar het BPV-adres. Voor het versturen krijg je van de BPV-docent een envelop. De BPV-docent zorgt ook voor de verzending van de brief op kosten van de school. Zorg dat je ook bij de adressering van de envelop vermeldt dat de brief voor de praktijkassistente bedoeld is.

Verwerking voorbereiding telefoongesprek en kennismakingsgesprek

T.z.t. bel je met je BPV-adres om een afspraak te maken voor het kennismakingsgesprek. Houd hierbij rekening met de punten die je gezamenlijk hebt besproken als voorbereiding op beide gesprekken.



[bookmark: _Toc378257939]
BPV-voorbereiding – Bijeenkomst 3


Inleiding

In deze derde bijeenkomst BPV-voorbereiding besteden we tijd aan het maken van een POP en PAP voor de komende BPV. We leren wat reflecteren volgens STARR inhoudt.

Leerdoelen

De studenten kunnen:
· een POP en PAP voor de BPV maken, de leerdoelen SMART formuleren
· aan het einde van de BPV de leerdoelen evalueren volgens STARR

Literatuur

· Kwalificatiedossier Doktersassistent (wiki)
· Voorbeeld POP/PAP (bijlage)
· Hulpmiddel persoonlijk leerdoel (bijlage)

Voorbereidend huiswerk 

Persoonlijk ontwikkelingsplan (POP) en persoonlijk activiteitenplan (PAP)
· Lees de onderstaande uitleg over POP, PAP en reflectieverslag. 
· Bestudeer uit het kwalificatiedossier Doktersassistent op NELO de kerntaken, werkprocessen en competenties.
· Bestudeer Voorbeeld POP/PAP (bijlage)
· Ingevulde lijsten “Competent op je BPV” t.b.v. persoonlijk leerdoel (Bijeenkomst 1)
Kies hieruit 1 punt  waarvan jij na het overleg met je klasgenoot denkt dat het belangrijk is om in je stage aandacht te besteden. 

UITLEG

Persoonlijk ontwikkelingsplan (POP)

Formuleer een beroepsspecifiek leerdoel en een persoonlijk leerdoel voor de komende BPV.

Hoe formuleer je een leerdoel?
Bestudeer het kwalificatiedossier Doktersassistent (Wiki ). Bestudeer de inhoud van de 3 kerntaken en de daarbij behorende werkprocessen en bekijk de bijbehorende competenties.
· Formuleer nu de leerdoelen in positieve bewoordingen. Schrijf het op in de ik-vorm. Zorg ervoor dat het leerdoel SMART (Specifiek (=concreet), Meetbaar, Acceptabel, Realistisch en Tijdgebonden ) is.
· Benoem ook de competenties waar aan je wilt gaan werken.

Persoonlijk ActiviteitenPlan (PAP)

In een PAP werk je een leerdoel uit: 
· Wat is je beginsituatie: waar sta je, wat kan je al, wat kan je nog niet, je motivatie voor dit leerdoel
· Wat ga je doen, beschrijving van de kennis, vaardigheden en houding die geleerd en ontwikkeld moeten worden om het leerdoel te behalen 
· Wanneer begin je, hoeveel tijd heb je nodig 
· Wie helpt je erbij
· Welke afspraken maak je
· Hoe ga je (samen met je praktijkbegeleider en BPV-docent) na of het doel bereikt is.

· zie de bijlagen: voorbeeld  POP en PAP

Reflectieverslag

Met betrekking tot je leerdoel een concrete beroepssituatie (STARR) uitwerken om aan te geven hoever je met het leerdoel bent gekomen.

S: Situatie (Concrete beroepssituatie beschrijven - DENK OM BEROEPSGEHEIM!)
· Waar vond de situatie plaats?
· Wie waren erbij?
· Wat gebeurde er precies?

T: Taak 
· Wat was je taak?
· Wat was het doel van je handelen?

A: Activiteiten 
· Wat heb je gedaan?
· Wat heb je gezegd?
· Wat voelde je?
· Wat was het gedrag van anderen?
· Hoe heb je gereageerd op anderen?

R: Resultaat
· Wat zijn de resultaten?
· Welke kennis, vaardigheden, houding heb je toegepast?

R: Reflectie
· Hoe kijk je terug op deze situatie?
· Wat lukte goed?
· Wat heb je geleerd?
· Welke competenties heb je hierbij ontwikkeld?
· Waar ben je ontevreden over?
· Welke competenties wil je versterken?
· Wat wil je hiervoor leren?

In de les

De docent geeft uitleg over POP en PAP.
Vervolgens gaan jullie aan de slag om een POP en PAP te maken. Deze POP bevat een beroepsspecifiek en een persoonlijk leerdoel. Help elkaar en geef elkaar feedback. Vraag zo nodig de docent om hulp.

Na de les 

Tijdens bijeenkomst 4 lever je deze POP en PAP in voor feedback van de docent. De verkregen feedback verwerk je. 

Tijdens de BPV

Op je BPV adres bespreek je met de begeleider je POP en PAP op haalbaarheid, zo nodig pas je ze nog aan en voer je ze uit.

Na de BPV
Aan het einde van de BPV evalueer je je leerdoelen met de STARR methodiek. Je POP, PAP en het reflectieverslag (STARR) komen in je logboek.




BPV-voorbereiding – Bijeenkomst 4 t/m 6 


Inleiding

De vierde, vijfde en zesde BPV-voorbereidingsbijeenkomst besteden we aandacht aan het voorbereiden van een 3-tal opdrachten die je in de BPV moet uitvoeren. 
Tot slot besteden we aandacht aan de richtlijnen voor het logboek.

Leerdoelen

De  studenten kunnen: 
· vertellen wat de organisatorische werkzaamheden van de doktersassistent in de huisartsenpraktijk zijn
· aangeven wat voorbehouden handelingen zijn
· de voorwaarden benoemen waaronder een doktersassistent een voorbehouden handeling mag uitvoeren


De  studenten kunnen: 
· de richtlijnen voor het samenstellen van het logboek hanteren 


Literatuur

· Boeken en lesmateriaal opleiding Doktersassistent	 
· Richtlijnen logboek	 


Voorbereidend huiswerk
· 

In de les

[bookmark: _Toc378073313][bookmark: _Toc378073346]Opdrachten:
1. De doktersassistent heeft een belangrijke rol het plannen, organiseren en uitvoeren van de dagelijkse gang van zaken.
Maak als studiegroep een vragenlijst (minimaal 10 open vragen) voor het interview dat je in je stage zal afnemen bij een doktersassistent.
[bookmark: _Toc378073316][bookmark: _Toc378073349]Neem deze vragenlijst individueel af tijdens je stage.
2. Maak als studiegroep een overzicht van voorbehouden handelingen en benoem de voorwaarden waaronder de doktersassistent ze mag uitvoeren.

3. Bestudeer (individueel) de richtlijnen voor het logboek.


Tijdens de BPV

Tijdens de BPV van leerjaar 1 moet je opdracht 1: “het  interviewen van een doktersassistent in je stage”, uitvoeren. De uitwerking komst in je logboek. (De andere 2 (niet gekozen) opdrachten komen tijdens de BPV van leerjaar 2 en 3 aan bod.) 
Verder stel je je logboek van de BPV samen aan de hand van de richtlijnen. 


8. [bookmark: _Toc378257941]Bijlagen
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 Persoonlijk OntwikkelingsPlan (POP) – format/voorbeeld
	Persoonlijke gegevens

	Naam student:
	
	Datum:
	

	Klas:
	
	BPV-adres:
	

	BPV-docent:
	
	Praktijkbegeleider:
	

	De leerdoelen waar ik aan werk tijdens deze BPV-periode:
1. Kerntaak 1: Ik kan na 8 weken BPV patiënten over onderzoeken op het gebied van KNO voorlichten. Ik kan hierbij het juiste voorlichtingsmateriaal kiezen en inzetten.
2. Kerntaak 2: .………………………..
3. Kerntaak 3: ……………………….. 
4. Persoonlijk leerdoel: 


	Leerdoel 1: Ik kan na 8 weken BPV patiënten over onderzoeken op het gebied van KNO voorlichten. Ik kan hierbij het juiste voorlichtingsmateriaal kiezen en inzetten.
Dit leerdoel hoort bij: 
-  de kerntaak 1 Zorgdragen voor intake, voorlichting en advies
-  het werkproces 1.2 Geeft voorlichting en advies
De benodigde competentie(s) is/zijn:
· I  Presenteren 
· L Materialen en middelen inzetten
· R Op de behoeften en verwachtingen van de patiënt richten


	Leerdoel 2:
Dit leerdoel hoort bij: 
-  de kerntaak 
-  het werkproces 
De benodigde competentie(s) is/zijn:
· 

	Leerdoel 3:
Dit leerdoel hoort bij: 
-  de kerntaak 
-  het werkproces 
De benodigde competentie(s) is/zijn:
· 

	Persoonlijk leerdoel:
De benodigde competentie(s) is/zijn:
· 




Voorbeeld Persoonlijk ActiviteitenPlan (PAP) 
	Persoonlijke gegevens

	Naam student:
	
	Datum:
	

	Klas:
	
	BPV-adres:
	

	BPV-docent:
	
	Praktijkbegeleider:
	

	Leerdoel 1

	Mijn beginsituatie:
Ik heb een aantal jaren op een reisbureau gewerkt. Ik adviseerde klanten over reizen en maakte hierbij gebruik van reisgidsen. Tijdens de opleiding Doktersassistent heb ik bij de lessen Triage geleerd om patiënten adviezen te geven bij eenvoudige gezondheidsproblemen en bij de lessen Medisch Technisch Handelen heb ik geleerd de patiënten uitleg te geven over de handeling die ik ging uitvoeren.
Wat ga ik doen:
· Ik ga de voorlichtingsfolders op de polikliniek verzamelen
· Ik ga de voorlichtingsfolders goed doorlezen
· Ik ga vragen of ik bij de onderzoeken kan meekijken
· Ik ga meeluisteren als mijn praktijkbegeleider voorlichting geeft
· Ik observeer hoe zij de folders gebruikt bij de voorlichting
· Ik stel vragen aan de praktijkbegeleider
· Ik ga “droogoefenen” - de voorlichting geven aan mijn vriend thuis
· Ik ga onder begeleiding van de praktijkbegeleider voorlichting geven.
· Ik ga de praktijkbegeleider om feedback vragen.
· Ik ga de patiënt om feedback vragen
· Ik ga zelfstandig voorlichting geven
· Ik ga aan het eind van de BPV een reflectieverslag over dit leerdoel schrijven

Wanneer begin ik en hoeveel tijd heb ik nodig:
· Ik begin in de 1e week al met het verzamelen van de folders en het doorlezen ervan
· Ik wil halverwege de BPV-periode over de meest voorkomende onderzoeken voorlichting kunnen geven

Wie helpt mij hierbij:
· de praktijkbegeleider
· mijn vriend
· patiënten

Welke afspraken maak ik:
· Ik maak een afspraak met mijn begeleider op stage om 2-wekelijks dit leerdoel te evalueren.

Hoe ga ik (samen met mijn praktijkbegeleider en BPV-docent) na of het doel bereikt is:
· Na 8 weken vraag ik mijn praktijkbegeleider of ik 3 voorlichtingsgesprekken zelfstandig mag uitvoeren, waarbij zij mij beoordeeld aan de hand van de competenties van werkproces 1.2


	Leerdoel 2

	Mijn beginsituatie:

Wat ga ik doen:

Wanneer begin ik en hoeveel tijd heb ik nodig:
 
Wie helpt mij hierbij:

Welke afspraken maak ik:
 
Hoe ga ik (samen met mijn praktijkbegeleider en BPV-docent) na of het doel bereikt is:

 

	Leerdoel 3

	Mijn beginsituatie:

Wat ga ik doen:

Wanneer begin ik en hoeveel tijd heb ik nodig:
 
Wie helpt mij hierbij:

Welke afspraken maak ik:
 
Hoe ga ik (samen met mijn praktijkbegeleider en BPV-docent) na of het doel bereikt is:



	Persoonlijk leerdoel

	Mijn beginsituatie:

Wat ga ik doen:

Wanneer begin ik en hoeveel tijd heb ik nodig:
 
Wie helpt mij hierbij:

Welke afspraken maak ik:
 
Hoe ga ik (samen met mijn praktijkbegeleider en BPV-docent) na of het doel bereikt is:









 

Bijlage - Richtlijnen Logboek BPV leerfase 1
Het logboek BPV is een map waarin je per BPV-periode gedurende de gehele opleiding schrijft/verzamelt.

Leerfase 1 kent het logboek de volgende inhoud:

· Voorblad*
· Inhoudsopgave
· Inleiding*
· Leerstijlentest
· Kennismakingsbrief
· CV
· Praktijkovereenkomst
· Planning van de BPV
· Persoonlijke kwaliteiten* 
· Beschrijving van je BPV-adres, je werkplek en je werkzaamheden*
· POP/PAP/Reflectieverslag(en) middels STARR 
· Uitgewerkte opdracht(en) – zie BPV-werkboek
· Evaluatie* 
· Beoordeling van je logboek (je krijgt die beoordeling van je BPV-docent)

*  zie toelichting hieronder

Voorblad
hierop vermeld je een titel en vervolgens links of rechts onder je naam, de naam v.d. school, je opleiding, je groep, de naam van je BPV-docent.

Inleiding
In verhaalvorm beschrijf je in welk kader je deze BPV loopt (welke school, welke opleiding, welk leerjaar, welke periode, enz.), waar je je BPV volgt, wie je begeleidt, welke afspraken er gemaakt zijn, wat je leerdoelen zijn, welke verwachtingen je hebt van de BPV en de begeleiding (praktijkbegeleider en BPV-docent), wat de lezer van het logboek kan verwachten.

Persoonlijke kwaliteiten
In je logboek komt een uitwerking van wat het BPV-adres, je praktijkbegeleider daar van jou mag verwachten. Je schrijft je persoonlijke kwaliteiten (op het gebied kennis, vaardigheden en houding) op. Je hebt dit tijdens BPV-voorbereidingsbijeenkomst 1 gemaakt.

Beschrijving van je BPV-adres, je werkplek en je werkzaamheden.
Je geeft een beschrijving van je BPV-adres, je werkplek en je dagelijkse werkzaamheden.

Evaluatie
Je blikt terug op wat je in de inleiding hebt opgeschreven. Je evalueert kort je leerdoelen (je doet het nl. uitgebreider middels de STARR), je evalueert je verwachtingen die je ten aanzien van de BPV had en de begeleiding die je hebt gekregen. Je evalueert je planning. Tot slot schrijf je hoe deze BPV heeft bijgedragen aan de motivatie voor het beroep Doktersassistent. 

De logboekbeoordeling, die je van je BPV-docent ontvangt, voeg je later toe.
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Stagiaire zijn

1 Inleiding

Wanneer je straks voor het eerst stage gaat lopen, zal
dat vaak de eerste confrontatie zijn met de praktijk.
Voor jedereen geldt dat dat spanning en onzekerheid
met zich meebrengt. Lukt het me wel? Ben ik wel
geschikt voor dit beroep? Zal ik wel aardige collega’s
krijgen? Wat voor iemand is mijn begeleidistier?

Het antwoord op deze vragen vind je pas... (precies)
door stage te Iopen. Dat betekent echter niet dat het
geen zin heeft om er hier verder jets over te zeggen,
-dat je alleen maar kunt afwachten. In de eerste plaats
kun je je namelijk voorbereiden op de stage en in de
tweede plaats is jouw houding tijdens je stage in grote
mate bepalend voor hoe je stage zal verlopen.

Het moeilijke met betrekking tot deze twee punten is
dat je niet kunt uitgaan van eerdere ervaringen.

In dit artikel willen we daarom ingaan op deze twee
punten.

2 Voorbereiding op je stage

Het moeilijke van een eerste stage is, we hebben het al

gezegd, dat je niet precies weet waar je je op voor

moet bereiden. Dit kan de vraag oproepen hoe je je

dan voor kunt bereiden, als je niet weet waarop?

Deze vraag is ten dele juist, ten dele niet. Ook voor je

eerste stage geidt dat je je wel degelijk voor kunt

bereiden, .

Voorbereiding houdt in dat je:

- dezin en het doel van je stage kent en begrijpt,

— over informatie beschikt over jouw stageplek en
over datgene wat er van je verwacht wordt,

- weet hoe en wat je van de begeleiding mag ver-
wachten en weet hoe en wie er beoordeelt,

- over informatie beschikt met betrekking tot zaken
als verzekeringen, stage-overeenkomsten, eventu-
ele stage- of reiskostenvergoeding enzovoort.

Met betrekking tot deze punten maken de meeste
scholen gebruik van een stageboek. Zorg ervoor dat je
dit stageboek niet alleen kent, maar ook begrijpt.
Vraag er naar, als iets je niet duidelijk is.

Veel leerlingen laten zich ‘voorbereiden’ door wat

andere leeriingen over de stage zeggen. Deze informa-

tie kan misleidend en zelfs onjuist zijn. Realiseer je dat
elke leerling praat vanuit z'n eigen referentiekader en
ervaringen:

~ 'Oh, krijg je die als begeleider. Nou, dan krijg je het
nog moeilijk.’

- 'Gaje daar stage lopen? Nou pas dan maar ap. De
vorige leerling heeft daar ook een onvoldoende
gekregen.’

- 'Joh, zie je daar tegen op? Maak je niet druk. Er zijn
andere dingen die veel moeilijker zijn.’

Je ziet hier dat hoewel leerlingen praten over hun
eigen ervaringen, hun waarheid, ze dit presenteren als
de waarheid.

Realiseer je dit als je dergelijke verhalen aanhoort en
laat je dus niet te veel door deze verhalen beinvice-
den, hoe goed ze ook zijn bedoeld.

Dit sluit overigens niet uit, dat ervaringen van andere
leerlingen waardevol kunnen zijn. Daar waar deze
ervaringen meer genuanceerd verteld worden, vanuit
het oogpunt van de ervaring van deze leerling, kunnen
ze zeker bijdragen tot een betere, meer volledige voor-
bereiding op je stage. Ervaringen van andere leerin-
gen vormen dan een waardevolle aanvulling op het
stageboek.

3 Stage leren lopen

Stage lopen is nogal verschillend van het in de schooi-

banken zitten,

Zoals je vroeger hebt moeten leren welke rol er van je

verwacht werd als leerling {concentreren, niet door de

klas topen), zo zul je nu moeten leren welke rol er van

je verwacht wordt ais stagiaire.

Om die reden mag je er gerust van uitgaan dat je stage

moet leren lopen. Je kent deze rof immers nog niet uit

eigen ervaring!

Met stage leren lopen bedoelen we dat je moet

- leren om te gaan met veranderingen in je leefpa-
troon,

— leren om te gaan met onzekerheden in je houding,

- leren om te leren van werken,
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- leren om verschilien tussen de thecrie op schoal
en de praktijk in je stage te hanteren,

— leren na te denken over je beroepskeuze.

Deze vijf aspecten lichten we hieronder toe.

3.1 Veranderingen in je leefpatroon

Wanneer je stage loopt zal je leefpatraon zich wijzi-

gen: voor de een is dit een kleine wijziging, voor de

ander een meer ingrijpende.

Hieronder noemen we een aantal van deze verande-

ringen, die mogelijkerwijs een rol kunnen spelen bij

jou:

- je moet produceren in plaats van consumeren,

- Jje zult in korte tijd veel nieuwe indrukken te ver-
werken krijgen,

- je kunt langere dagen moeten maken, eerder moe-
ten beginnen,

- jekunt ver wonen van je stage-adres en veel moe-
ten reizen,

- je kunt nu intern wonen in plaats van thuis bij je
ouders.

Deze veranderingen brengen een andere, vaak zwaar-
dere belasting met zich mee, zowel in lichamelijk, psy-
chisch als sociaal opzicht.

Je kunt je bijvoorbeeld behoorlijk moe voelen of het
geveel hebben dat je er even alleen voor staat.

Met deze veranderingen moet je leren omgaan. Zorg
dat je je leefwijze aanpast aan je veranderde leefpa-
troon, aan de veranderde belasting. Belangrijk is dat je
voldoende rust en ontspanning hebt.

32 Onzekerheden in je houding

Stage lopen brengt voorai in het begin veel onzeker-
heid met zich mee: je weet nog niet wat je precies te
wachten staat en welke houding je dient aan te nemen
ten opzichte van coilega’s en de hulp- of zorgvragers.
Je kunt je ten opzichte van de meer ervaren collega’s
en ten opzichte van de meestal oudere hulp- of zorg-
vragers erg jong en onervaren voelen. Soms gebeurt
het ook wel dat de huip- of zorgvragers je op je leeftijd
aanspreken {bijvoorbeeid: ‘snotneus wat denk je
wel?’) of dat ze iets niet van je aannemen omdat je sta-
giaire bent.

Dit kan je onzekerheid nog versterken.

Met deze onzekerheden in je houding moet je leren
omgaan. Realiseer je in de eerste plaats dat het niet
vreemd of gek is dat je je onzeker voelt. Probeer je
onzekerheden daarom niet krampachtig te verbergen
of zelfs te ‘overschreeuwen’, maar bespreek ze
openlijk met je stagebegeleid(stier.

3.3 Leren van werken

Het teren van werken is een vorm van leren die velen
van juliie nog maar weinig kennen. Nu leer je van
alleen maar werken weinig. Je leert pas van werken
als.je je ervaringen die je tijdens je werken opdoet,
verwerkt, en verbindt met de theorie.

Dit lukt je pas wanneer je

— je vrij voelt om te leren,

~ je functioneren als stagiaire bewaakt.

3.3.1 Je vrij voelen om te leren

Velen van ons voelen zich maar weinig vrij om te
leren: ze denken dat ze nooit fouten mogen maken en
dat 2e beter oak niet te veel kunnen vragen, omdat ze
anders dom, stom of fastig gevonden worden.
Dergelijke gedachten staan niet alleen je leerproces in
de weg, maar zijn ook irredel: juist door geen vragen
te stellen, werk je namelijk in de hand dat je fouten
gaat maken,

Sommige dingen kun je daarbi] alleen maar leren door
ze te doen,

lets zeif doen en het nog niet goed kunnen brengt dan
altijd fouten met zich mee (denk bijvoorbeeld ook
maar eens aan leren auto rijden).

3.3.2 Je functioneren als stagiaire bewaken
Kenrmerkend voor ‘stagiaire zijn' is dat je boventallig
bent. Hiermee wordt bedoeld dat je niet bent inge-
roosterd op het dienstrooster.

Hoewel dit gewaarborgd is, gebeurt het wel eens een
keer dat hier door amstandigheden de hand mee
gelicht wordt.

Hoe begrijpelijk ook, het betekent dat je niet meer kunt
functioneren binnen kaders van stagiaire zijn, met de
daarbij behorende zelfstandigheid en verantwoorde-
lijkheid.

Qok is het mogelijk dat je zelf in je enthousiasme en
misschien vanuit de wens om voor ‘vol’ aangezien te
worden te weinig functioneert als stagiaire: je leerpro-
ces komt in de knel.

Uit het voorgaande volgt dus dat er voorwaarden zijn
om te kunnen leren van werken. Met andere woorden:
e moet leren om te leren van werken.

Hierbij is het belangrijk dat je voor ogen houdt dat je
alleen dan optimaal gebruik maakt van je stage ais je
vragen durft te stellen.

Daarnaast is het belangrijk dat je jezelf toestaat om
fouten te maken.

leder mens maakt fouten en dit gebeurt zeker daar
waar je iets nog moet leren. Zorg er wel voor dat er
iemand is die je fouten kan corrigeren, die je handeiin-
gen kan bijsturen. Dat is namelijk ook het probleem als
je niet meer functioneert als stagiaire en een te grote
zelfstandigheid en verantwoordelijkheid op je schou-
ders laadt of laat laden.
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Fouten kunnen in een beroep waar je werkt voor en
met mensen grote gevolgen hebben.

34 Verschillen tussen de theorie en de praktijk
Als stagiaire zul je merken dat er verschilien in bijvoor-
beeld werkmethoden zijn tussen theorie en praktijk.
Sommige van deze verschillen hebben te maken met
het verschil tussen de beroepswensetijkheid (theorie)
en de beroepswerkelijkheid (de praktijkl. Dit brengt
dan een spanningsveld met zich mee.

Dit spanningsveld kan juist omdat je werkt in de
gezondheidszorg (tijdsdruk, veel verzuim) groter zijn
dan normaal.

De verschillen tussen de theorie en de praktijk zul je
moeten leren hanteren.

Op zichzelf is het niet slecht of verkeerd dat er een ver-
schil is tussen de theorie en de praktijk. Het leert je
namelijk kritisch te kijken en bewust te werken. Wan-
neer je deze verschillen bespreekbaar maakt, zarg er
dan voor dat coilega's mee kunnen profiteren van
jouw kritische houding. Zelf krijg je zo meer inzicht in
het hoe en waarom van de werkwijze van je collega’s,

waardoor je op den duur je eigen werkwijze kunt ver-
beteren.

Wanneer je verschillen tussen de theorie en de praktijk
als vervelend en frusterend ervaart, is het betangrijk
dat je daar niet alleen mee rond bliift lopen. Bespreek
je probleem met je stagebegeleid(st)er.

35 Nadenken over je beroepskeuze

Hoewel je tot nu toe ongetwijfeld ook al over je
beroepskeuze hebt nagedacht, wordt pas als je stage
loopt vaak echt duidelijk wat je latere beroep precies
inhoudt, wat er precies van je verwacht en gesist
wordt.

Voor sommigen zal dat kunnen betekenen dat ze twij-
felen aan de vraag of ze dit wel wilden; of ze wel aan
deze verwachtingen en eisen willen en kunnen vol-
doen.

Wanneer we het hebben over leren nadenken over je
beroepskeuze, bedoelen we hiermee dat je je sventu-
ele twijfels serieus moet nemen en niet moet ‘weg-
stoppen’ of ‘ontkennen’.

Ook hier geldt: bespreek ze met je stagebegeleid(st)er.
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HOE WORD IK EEN
SUPER-STAGIAIR

DRIE BONKEN HUBBABUBBA KAUWGOM IN JE MOND, MP3-SPELER AAN, UREN

MSN'EN EN "M RUIM VOOR VIJVEN PEREN. MMM..

IS NATUURLIJK NIET SLIM ALS

JE STAGE LOOPT. MAAR WAT DOE EN DRAAG JE WEL?

SUCCES VERZEKERD:

DACHT HET NIET!

Volgens een onderzoek van Ecabo, kenniscentrum voor het beroepsonder-
wijs, zit het met de mondigheid van de meeste stagiairs wel goed. Ze zijn
geinteresseerd in het werk en in hun collega’s. Wanneer ben je té mondig?
Leerbedrijfadviseur Ernestine Voiite: ‘Mondig zijn is prima, daarmee
toon je je betrokken. Té mondig was bijvoorbeeld de leerling die op hoge
toon in haar stagebedrijf en bij mij klaagde dat het bedrijf z'n brieven com-
pleet verkeerd opstelde. De indeling was niet goed, dat had zij heel anders
geleerd op school en zo kon ze haar werk toch niet doen... Kijk, natuurlijk
denken we allemaal wel eens: ik dacht het niet, als ons iets opgelegd wordt,
maar dat betekent niet dat je dat ook uit moet uitspreken. Als een bedrijf
hetanders doet dan je geleerd hebt of gewend bent, dan moet je dat als sta-
giair gewoon accepteren. En je aanpassen.’

DE VERDWENEN STAGIAIR

Welke klachten krijgt Ernestine het meest te horen van stagebegeleiders?
‘Wat veel voorkomt zijn klachten over onaangename lichaamsgeuren en
groezelige, ongewassen kleding. Vette haren, afgetrapte gympen, dat werk.
Omdat dat een moeilijk onderwerp is om te bespreken, is het gevolg vaak
dat de stagiair steeds meer gemeden wordt, terwijl hij of zij niet weet wat
eraan de hand is. Voor bedrijven waar je een uniform moet dragen, zoals in
de beveiliging, is het makkelijker om de stagiair op dit soort dingen aan te
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spreken. Een uniform moet nu eenmaal aan bepaalde voorwaarden vol-
doen; het moet schoon, heel en gestreken zijn. De mafste klacht die ik ooit
kreeg, was van een begeleider die vertelde dat ze hun stagiair, Roel, op een
gegeven moment een hele tijd kwijt waren. Het laatste wat ze hem hadden
zien doen was een aantal dozen naar zolder sjouwen. Wat bleek? Op zolder
had Roel een matras zien liggen. Hij dacht: ach, wat kan het kwaad? Even
lekker liggen! En viel in een diepe slaap.’

MEDEWERKERS BESPIONEREN

Volgens het onderzoek van Ecabo vindt een op de drie stagebegeleiders
dat mbo’ers zich niet weten te kleden op het werk. Tja, voor het eerst op
stage, zo vreemd is het natuurlijk niet als je dat niet weet. Hoe kom je er
achter wat je straks aan moet trekken? Ernestine: ‘Je docenten zouden het
moeten weten, maar mijn ervaring is dat die met hun ouwe broeken en
slordige slobbertruien zelf lang niet altijd het goede voorbeeld geven, ha
ha. Een idee is om voor het begin van je stage een keer van een afstandje

| NIET SLIM:

afspraken nset nakomen
afwachtende of passieve houding

- (te snel) ztek melden bij hoge werkdrule
eer shpt 01‘1 Vil uey *iegweten mentahtﬂw
eindeloos be1 en/ gamen/ chatten ander werktud
muneklmsteren metwalkman/mp3-speler

; m zeqgen, anverschnhghexdmtstra)en

onopvallend bij het bedrijf te posten. Als er medewerkers naar buiten
komen, kun je zien wat voor kleding die dragen.” Nog makkelijker is: je ogen
goed de kost geven tijdens het sollicitatie- of kennismakingsgesprek. Of
gewoon even bellen en vragen wat er van je verwacht wordt.
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KLEDING IS MACHT

Maarreh... je uiterlijk is toch je eigen keuze? Met je kleding, schoenen en
kapsel laat je zien wie je bent. Moet je dat zomaar overboord gooien voor
een leerbedrijf? Ernestine: ‘Als je voor een bepaalde opleiding kiest, wil je
natuurlijk ook een beroep vinden in je vakgebied, zelfstandig zijn en geld
verdienen. Ik denk dat daar dan bij hoort dat je wat van je persoonlijke vrij-
heid inlevert door je uiterlijk aan te passen aan het bedrijf waarin je wilt
werken. Je kunt het ook zo zien dat je je (bedrijfs)uiterlijk bewust inzet om
je doelen te bereiken, om mensen voor je te winnen. Mensen vellen in de
eerste minuut van een eerste ontmoeting hun oordeel over jou, puur op
basis van uiterlijk en gedrag. Met die kennis kun je je voordeel doen. Zie
het jezelf aanpassen aan je stagebedrijf als een spel, waardoor jij meer
invloed op je situatie krijgt en verder komt.”

00K NIET ZONDER RISICO'S:

‘zonnebril dragen.

vallend heae (fel gekle
afgetraptg) sneak‘er;' ;

of dreadiocks bijvaorheel
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De bezinner.

Wanneer ik leer, is het van belang dat ik wat aangereikt krijg. Eerst zoveel mogelijk kijken hoe een
ander het

doet, om vervolgens op basis van overwegingen een eigen keuze te maken uit diverse mogelijkheden.
Kijken naar voorbeelden (bijvoorbeeld film, rollenspel), kijken naar welke kanten daar allemaal

aanzitten en welke mogelijkheden er allemaal geboden worden, van daaruit bedenken hoe ik verder
wil, is een

manier van werken die mij aanspreekt.

De denker

Wanneer ik leer, is het van belang dat ik zelf zoveel mogelijk leerstof kan selecteren en ordenen.

De praktische relevantie hoeft niet direct duidelijk te zijn. Het analyseren van vragen/situaties is voor
mij van meer belang. lk ben vooral gericht op het waarom. Bovendien denk ik aan zoveel mogelijk
antwoorden op een vraag. Wat ik geleerd heb, wil ik graag aan anderen uitleggen en laten zien.

Ik leer als ik het zelf mag uitdenken, als ik lees uit boeken. Ik wil veel leren over samenhangen.
Bij dit alles ben ik behoorlijk ambitieus (en neem dus risico's).

De beslisser

Wanneer ik leer, is het van belang dat ik de leerstof op een overzichtelijke manier aangereikt krijg.
Bovendien zal de praktische relevantie ervan me duidelijk moeten zijn en zal de informatie moeten
aansluiten op bij mij reeds aanwezige kennis en niet ‘los’ moeten staan. Wanneer ik oefen met het
leermateriaal wil ik regelmatig feedback krijgen op wat ik doe en hoe ik het doe. Ik leer van een
heldere uitleg van begrippen en principes en ik leer door het met elkaar doornemen van opgaven,
vragen, enzovoort. |k wil zo duidelijk mogelijk voor ogen hebben welk antwoord op welke

vraag/probleemstelling van toepassing is. Ik wil het risico zo klein mogelijk houden dat ik de plank
missla.

De doener

Wanneer ik leer, is het van belang dat ik dat doe via het direct experimenteren met nieuwe dingen.
Ondervinding door middel van ‘doen’ staat voor mij zeer centraal. Aan het nadenken over, wil ik niet al
te veel tijd besteden. Dit betekent dat ik al werkend tot oplossingen voor vragen/problemen kom. Het
plezier zoek ik in het onverwachte wat hieraan verbonden is. Het rollenspel, de discussie, het
binnenstappen in een werkelijke situatie, het nemen van risico’s daarbij en het uitlokken van reacties
van anderen, zijn manieren van werken die mij aanspreken.
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Competent op je bpv

Es

Je hebt al een tijdje bpv gedaan. Op deze en de volgende bladzijden lees je
competenties die je nodig hebt voor je bpv en je latere werk. Lees de competenties en
beoordeel zelf of jij er goed of minder goed in bent. Kies een antwoord en kruis het hokje

voor het antwoord aan.

De vragen in deze beoordelingstest zijn gebaseerd op de kwalificatie-eisen van de

overheid voor het MBO.

Omgaan met anderen op je bpv

1. Je kunt met verschillende mensen in
verschillende situaties omgaan en werken.

2. Je luistert naar anderen.

3. Je toont belangstelling voor anderen.
4. Je bent behulpzaam (anderen helpen).
5. Je overlegt met anderen.

6. Je toont zelfbeheersing (je zegt en doet niet
alles wat je zou yvillen).

7. Je komt voor jezelf op (je maakt geen ruzie
maar zegt rustig en netjes wat je niet
aanstaat).

8. Je hebt goede omgangsvormen (vreemde
mensen een hand geven en je naam noemen,
onbekenden met 'u' aanspreken, enz.).

9. Je kunt goed opschieten met collega's.

10. Je laat je waardering voor anderen blijken.

11. Je kunt je mening zeggen zonder anderen
boos te maken.

12. Je voorkomt problemen door kalm te blijven
in conflictsituaties.

13. Je voorkomt problemen door vooruit te kijken
wat er kan gebeuren als je iets bepaalds zegt
of doet.

14. Je lost conflicten op (meningsverschillen en
ruzies).
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Omgaan met anderen op je bpv

15. Je wilt en durft nieuwe dingen te doen.

16. Je kunt instructies opvolgen (iets kunnen doen
zoals het je verteld is).

17. Je laat blijken dat je bereid bent je werk goed te
doen (motivatie tonen).

18. Je neemt initiatieven (zelf zien welke taken
uitgevoerd moeten worden en dat doen zonder dat
iemand je dat hoeft te zeggen).

19. Je hebt een goed werktempo (je krijgt dingen op
tijd af).
20. Je vraagt om hulp als je iets niet weet of kunt.

21. Je bent creatief (nieuwe dingen bedenken of
oplossingen bedenken voor moeilijke situaties).

22. Je werkt samen met anderen.

23. Je kunt onder druk werken (rustig blijven - zodat je
geen fouten maakt - en hard doorwerken als iets
snel klaar moet zijn).

24. Je bent je bewust hoe problemen ontstaan (je bent
je bewust welk soort gedrag of houding ten
opzichte van je bpv tot problemen kan leiden).

25. Je kunt omgaan met stresssituaties (kalm blijven en
de situatie oplossen — en als dat niet mogelijk is er
het beste van maken).

26. Je kunt problemen op je bpv of werk oplossen.

27. Je houdt goede moed bij teleurstellingen en
tegenslagen en kijkt wat je het best kunt doen in
die situatie.

KX KAN 60€D
ONDER DRUK
WERKEN,

LATEN.

MAAR DAN
MoETEN Z€ ME
WEL MET RUST
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Bijlage BPV-Opdracht 3

Naam geneesmiddel
ferrofumaraat
hydroxocobalamine
diclofenac
omeprazol
lactulose

loratadine

cetirizine

timolol
acetylsalicylzuur
carbasalaatcalcium
metoprolol

atenolol

nifedipine
amlodipine
nitroglycerine
hydrochloorthiazide
furosemide
acenocoumarol
prednisolon
tramadol
sumatriptan
diazepam
oxazepam
temazepam
methylfenidaat
paroxetine
codeinefosfaat
amoxicilline
doxycycline
salbutamol
terbutaline
ipratropium
budesonide
fluticason

seretide

symbicort
hydrocortisonacetaat
triamcinolonacetonide
insuline
metformine
gliclazide
simvastatine
atorvastatine
nitrofurantoine
trimethoprim
ethinylestradiol/levonorgestrel
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